
OCMW Zonnebeke, Langemarkstraat 10, 8980 Zonnebeke
Binnenkort kunt u de nieuwsbrief ook op via onze webpagina raadplegen:  
www.ocmwzonnebeke.be
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Juridische bijstand
Sociale maxiumumprijs gas en elektriciteit
Sociaal telefoontarief
Individuele trajectbegeleiding
Samenstelling van de raad
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Algemene kenmerken van 
onze hulpverlening

Het OCMW staat ten dienste van 
iedereen

Elke persoon heeft recht op indivi-
duele dienstverlening. Iedereen moet 
immers een menswaardig leven kun-
nen leiden.

Het OCMW is een eerstelijnsdienst
Je kan bij ons terecht voor heel uit-
eenlopende problemen. Wij bieden 
hulp en verwijzen door naar meer 
specifieke diensten indien dit nodig 
is.  Je hoeft echt niet te aarzelen om 
bij ons langs te komen.

Wij bieden individuele hulpverlening
De maatschappelijk werkers in onze 
sociale dienst zoeken een antwoord 
op uw vragen of een oplossing voor 
uw problemen binnen persoonlijke 
en discrete gesprekken.

De hulpverlening heeft een vertrouwe-
lijk karakter

Wat je bespreekt met de maatschap-
pelijk werker blijft binnenshuis. 

Enkel wanneer het gaat om financiële 
hulpverlening, dient de situatie te 
worden besproken in de Raad voor 
Maatschappelijk Welzijn.
Zowel personeel als raadsleden zijn 
tot geheimhouding verplicht.  

De hulpverlening van de sociale dienst 
is gratis

Er wordt geen financiële bijdrage of 
lidgeld gevraagd voor de hulpverle-
ning

Het OCMW vervult zijn opdracht 
volgens de meest aangepaste methoden 
van het maatschappelijk werk

Wij hanteren de meest aangepaste 
methoden van het maatschappelijk 
werk. Wij eerbiedigen de ideologi-
sche, filosofische of godsdienstige 
overtuiging van betrokkenen.

Wij werken probleemoplossend, maar 
ook preventief

Via informatieverspreiding proberen 
wij problemen te voorkomen.

Bereikbaarheid

Algemeen
Langemarkstraat 10, 8980 Zonnebeke
telefoon	 051 / 480 110
fax 051 / 480 119

Openingsuren	 		
maandag - dinsdag - donderdag - vrijdag 
9u00 – 12u00
woensdag
9u00 - 12u00 en  17u00 - 19u001 

Zitdagen deelgemeenten	
Beselare – oude pastorie
Beselareplaats 2	
Iedere 2de en 4de donderdag van de 
maand 
van 10u00 - 11u00

Geluveld – OC ‘t Gelevelt
Geluveldplaats 13	
Iedere 1ste en 3de donderdag van de 
maand 
van 10u00 - 11u00

Passendale – OC Passchendaele
Canadalaan 6	
Iedere 1ste en 3de dinsdag van de maand 
om 10u00

Huisbezoeken en kantoorbezoeken op 
andere tijdstippen gebeuren op afspraak

Contactpersonen

Secretaris:
Karolin Vannieuwenhuyse
051 / 48 01 11
karolin.vannieuwenhuyse@ocmwzonne-
beke.be 

Admininstratie
Christine Alleman
051 / 480 113
christine.alleman@ocmwzonnebeke.be 

Conny Lenoor
051 / 480 112
conny.lenoor@ocmwzonnebeke.be 

Annemie Knockaert
051 / 480 110
annemie.knockaert@ocmwzonnebeke.be 

Sociale dienst
Henk De Muyt
051 / 480 114
henk.demuyt@ocmwzonnebeke.be

Cindy Claerebout 
051 / 480 115
cindy.claerebout@ocmwzonnebeke.be

Erika Laper
051 / 480 116
erika.laper@ocmwzonnebeke.be

Lindsy Brackez
051 / 480 117
lindsy.brackez@ocmwzonnebeke.be

Loes Vroman
051 / 480 110
Loes.vroman@ocmwzonnebeke.be

NIEUWSBRIEF
OCMW ZONNEBEKE
Met deze nieuwsbrief vanuit OCMW Zonnebeke wensen we u te  
informeren over een aantal bestaande of nieuwe maatregelen hetzij voorzien vanuit  
OCMW Zonnebeke of vanuit andere overheden of organisaties.  

Hebt u vragen, nood aan bijkomende uitleg, nood aan wegwijs omtrent 
de geboden informatie of andere vragen dan kunt u rekenen op de 
dienstverlening van onze medewerkers.  

1 In de maanden juli en augustus is er geen avondzitdag
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De juridische eerstelijnsbij-
stand: als een eerste kort 
juridisch advies voldoende 
is of je op weg zet…

Hier kan je terecht voor een eerste ori-
ënterend mondeling advies, praktische 
inlichtingen of de doorverwijzing naar 
een gespecialiseerde instantie of organi-
satie. Deze bijstand wordt verstrekt door 
advocaten verbonden aan de Ieperse Ba-
lie aan iedereen die dit wenst, ongeacht 
het inkomen. Het advies is volledig gratis 
en anoniem. Ook telefonisch advies is 
mogelijk. 

Waar: 
In het Justitiehuis, R. Colaertplein 31, 
8900 Ieper (057 / 22 71 70)
Wanneer: 
Elke maandag van 15u00 tot 17u30 (ge-
wijzigd sinds 1 april 2009)

De juridische tweedelijns-
bijstand: gespecialiseerd 
advies of bijstand in elke 
procedure (de vroegere 
pro-deo-advocaat)

Sommige mensen hebben recht op kos-
teloze of gedeeltelijk kosteloze bijstand 
van een advocaat onder de vorm van een 
omstandig juridisch advies, bijstand of 
vertegenwoordiging, al dan niet in het 
kader van een procedure.

Wie komt in aanmerking ?
A. Rechtzoekenden waarvan het 
inkomen zich situeert onder bepaalde 
grenzen
( inkomensgrenzen geldig vanaf 1 sep-
tember 2008)

Alleenstaand
volledige kosteloosheid 	

max. € 865,00* netto/maand
gedeeltelijke kosteloosheid	

tussen € 865,00 en € 1.112,00* netto/
maand

Gehuwd, samenwonend of alleen-
staand met persoon ten laste
volledige kosteloosheid	

max. € 1.112,00* netto/maand  
(= gezinsinkomen)

voorbeeld
1 persoon	 € 1.254,31
2 personen 	 € 1.396,62
3 personen	 € 1.538,93 

gedeeltelijke kosteloosheid	
tss € 1.112,00 en € 1.357,00* netto/
maand (= gezinsinkomen)

voorbeeld
1 persoon	 € 1.499,31
2 personen	 € 1.641,62
3 personen	 € 1.783,93

+ 15% van € 948,74** 
= € 142,31 pp ten laste

*onder voorbehoud van jaarlijkse aanpassingen van het 
indexcijfer van de consumptieprijzen van de maand juli 
** eventueel aanpassing aan de gezondheidsindex mogelijk 

Voor de vaststelling van de inkomsten 
wordt er eveneens rekening gehouden 
met een buitengewone schuldenlast als-
ook met elk ander bestaansmiddel, maar 
niet met de gezinsbijslagen.
 
B. rechtzoekende waarvan vermoed 
wordt dat zij onvermogend is
•	 degene die bedragen geniet uitgekeerd 

als leefloon of als maatschappelijke 
bijstand, op voorlegging van de geldige 
beslissing van het betrokken openbaar 
centrum voor maatschappelijk welzijn; 

•	 degene die bedragen geniet uitgekeerd 
als gewaarborgd inkomen voor bejaar-
den, op voorlegging van het jaarlijks at-
test van de Rijksdienst voor Pensioenen; 

•	 degene die een vervangingsinkomen 
voor gehandicapten geniet, op voorleg-
ging van de beslissing van de minister 
tot wiens bevoegdheid de sociale 
zekerheid behoort of van de door hem 
afgevaardigde ambtenaar; 

•	 hij die een kind ten laste heeft dat 
gewaarborgde kinderbijslag geniet, 
op voorlegging van het attest van de 
Rijksdienst voor Kinderbijslag voor 
Werknemers; 

•	 de huurder van een sociale woning die 
huur betaalt die overeenkomt met de 
helft van de basishuur; 

•	 de minderjarige op voorlegging van 
zijn identiteitskaart of van enig ander 
document waaruit zijn staat blijkt; 

•	 de vreemdeling, voor wat betreft de in-
diening van het verzoek tot machtiging 
van verblijf, of van een administratief 
of rechterlijk beroep tegen een beslis-
sing die genomen werd met toepassing 
van de wetten betreffende de toegang, 
het verblijf, de vestiging en de verwij-
dering van vreemdelingen, op voorleg-

ging van bewijsstukken; 
•	 de asielaanvrager of de persoon die 

verklaart of vraagt om als vluchteling 
te worden erkend of die een aanvraag 
indient van het statuut van ontheemde, 
op voorlegging van bewijsstukken; 

•	 de persoon tijdens de procedure 
van collectieve schuldenregeling, op 
voorlegging van de beschikking van 
toelaatbaarheid, ongeacht de aard van 
de procedure; 

•	 de persoon geconfronteerd met over-
matige schulden met het oog op de 
inleiding van een procedure van col-
lectieve schuldenregeling en mits een 
schriftelijk ondertekende verklaring 
van de overmatige schulden; 

•	 de gedetineerde; 
•	 de beklaagde bedoeld in de wet betref-

fende de onmiddellijke verschijning; 
•	 de geesteszieke die het voorwerp heeft 

uitgemaakt van een maatregel voorzien 
in de wet van 26 juni 1990 betreffende 
de bescherming van de persoon van de 
geesteszieke. 

Waar aanvragen ?
Bureau voor Juridische Bijstand, Korte 
Torhoutstraat 2, 8900 Ieper
0473 / 48 71 74 
administratie@bjbieper.be
Op afspraak. Telefonisch bereikbaar 
maandag, dinsdag, woensdag en vrij-
dag, telkens van 8u30 tot 11u00.

HEB IK RECHT OP  
JURIDISCHE BIJSTAND?
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Omschrijving:

Sommige gezinnen en personen genieten 
van verlaagde elektriciteits- en aardgas-
prijzen, de zogenaamde sociale maxi-
mumprijzen (vroeger “sociale tarieven” 
genoemd). Deze tarieven liggen een stuk 
lager dan de normale elektriciteits- en 
gasprijzen.

Ook wanneer u een budgetmeter heeft, 
kunt u genieten van de sociale maxi-
mumprijzen wanneer u behoort tot één 
van de categorieën van rechthebbenden 
op de sociale maximumprijs. 

Voorwaarden:

Iedereen die kan bewijzen dat hij/zij of 
iedere andere persoon die onder het-
zelfde dak leeft, tot één van de volgende 
categorieën behoort: 

•	 personen met een handicap die: 
•	 een tegemoetkoming aan gehandi-

capten voor een blijvende arbeids-
ongeschiktheid of invaliditeit van 
minstens 65 % krijgen 

•	 een inkomensvervangende tege-
moetkoming krijgen 

•	 een integratietegemoetkoming cate-
gorie II, III of IV krijgen

•	 bejaarden die een tegemoetkoming 
voor hulp aan bejaarden krijgen 

•	 personen die een tegemoetkoming 

voor hulp van derden krijgen 
•	 bejaarden met een gewaarborgd inko-

men / Inkomensgarantie voor Ouderen 
•	 personen die een aanvraag deden voor 

een van de vorige tegemoetkomingen 
en ondertussen een tegemoetkoming 
krijgen van het OCMW 

•	 personen met een leefloon van het 
OCMW 

•	 personen die ingeschreven zijn in het 
vreemdelingenregister, voor onbeperk-
te tijd in ons land kunnen verblijven en 
steun krijgen van het OCMW

Uitzondering: zelfs indien de betrok-
kene of een gezinslid onder één van de 
bovenstaande categorieën van perso-
nen valt, heeft deze geen recht op het 
sociaal tarief indien de aansluiting 
betrekking heeft op: 

•	 een tweede verblijfplaats 
•	 de gemeenschappelijke delen van een 

appartementsgebouw 
•	 het verbruik als professionele elektrici-

teitsverbruiker (u bent een zelfstandige 
of heeft een bedrijf) 

•	 een tijdelijke aansluiting 

Aanvragen:

Waar:
Rechtstreeks bij de elektriciteits- en 
gasmaatschappij

Hoe:
U vraagt het sociaal tarief zelf aan bij 
uw leverancier door hem jaarlijks een 
attest te bezorgen dat u tot één van de 
categorieën behoort. Als u verandert van 
leverancier moet een nieuwe aanvraag 
ingediend worden. 

Bedrag:
De sociale maximumprijs is in principe 
de prijs die de goedkoopste leverancier 
van elektriciteit en/of aardgas in België 
aanbiedt in het gebied van de netbeheer-
der met de laagste nettarieven. 
U vindt het actuele bedrag van deze 
maximumprijs op de website van de 
CREG (volg residentieel beschermde 
klanten - actuele maand)

•	 raadpleeg de sociale maximumprijzen 
voor elektriciteit op de website van de 
CREG 

•	 Raadpleeg de sociale maximumprij-
zen voor gas op de website van de 
CREG 

Meebrengen:
•	 identiteitskaart 
•	 attest van de Federale Overheidsdienst, 

Rijksdienst voor Pensioenen of het 
OCMW

Contacteer:

Organisatie
Multimedia Contact Center van de 
FOD Economie 
Adres
Vooruitgangsstraat 50
1210 Brussel
Tel 0800 120 33 (gratis telefoonnum-
mer)
Fax 0800 120 57 (gratis faxnummer)
Website
website FOD Economie
E-mail
info.eco@mineco.fgov.be 

De sociale 
maximumprijs 
gas en elektriciteit
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Aanvragen:

Waar?
Bij uw telecommunicatieoperator (belga-
com, telenet, mobistar, ...)

Hoe?
Als u denkt aan de voorwaarden voor 
het sociale telefoontarief te voldoen, dan 
moet u uw aanvraag indienen bij de tele-
communicatieoperator van uw keuze. 
Uw gegevens worden doorgestuurd 
naar het BIPT (Belgisch Instituut voor 
postdiensten en telecommunicatie) waar 

wordt onderzocht of u aan de voorwaar-
den voldoet. Indien nodig vraagt het 
BIPT u nog om bepaalde documenten op 
te sturen.

Bedrag?
De telefoonoperatoren moeten minstens 
volgende tariefverminderingen op hun 
standaardtarief toepassen:

•	 activeringskost vaste telefonie: 50 % 
van het normale tarief;

•	 wanneer de consument aan eenzelfde 
aanbieder abonnementsgeld en ge-
sprekskosten, of enkel   gesprekskosten 
verschuldigd is: 
•	 een korting van 8,40 EUR per maand 

op het abonnementsgeld  
•	 een korting van 6,20 EUR per twee 

maanden op de gesprekskosten

•	 wanneer abonnementsgeld en ge-
sprekskosten verschuldigd zijn door de 
consument aan verschillende aanbie-
ders: een korting van 23,00 EUR per 
twee maanden op de gesprekskosten. 
Deze korting moet worden aangebo-
den door de operator die de gespreks-
kosten factureert. 

Voor de personen die gerechtigd zijn op 
het leefloon bestaat het sociale telefoon-
tarief uit de beschikbaarstelling van een 
voorafbetaalde kaart met een waarde van 
3,10 EUR per maand. De verbindingen 
die door middel van die kaart tot stand 
worden gebracht, worden tegen het nor-
male tarief aangerekend. 

(Bron: http://rechtenverkenner.be/htm)
 

Omschrijving

Het sociaal telefoontarief is een vermin-
derd tarief dat sinds 1 juli 2005 door 
elke telefoonoperator moet toegekend 
worden aan een aantal categorieën van 
personen. 

Voorwaarden:

•	 personen ouder dan 65 jaar die alleen 
wonen of samenwonen met een of 
meerdere personen van minstens 60 
jaar. Zij kunnen ook samenwonen 
met hun kinderen of kleinkinderen als 
die laatste wees zijn die beide ouders 
hebben verloren of bij gerechtelijke 
beslissing aan de grootouders zijn 
toevertrouwd; 

•	 personen ouder dan 18 jaar met een 
handicap van minstens 66% die alleen 
wonen of samenwonen, hetzij met 
ten hoogste twee personen, hetzij met 
bloed- of aanverwanten van de eerste 
of de tweede graad; 

•	 personen die een leefloon (bestaansmi-
nimum) ontvangen 

•	 gehoorgestoorden (een gehoorver-
lies van 70 dB voor het beste oor) of 
personen bij wie een laryngectomie is 
uitgevoerd 

•	 militaire oorlogsblinden

•	 Binnen hetzelfde gezin mag er ook niet 
meer dan één sociaal telefoontarief 
zijn. Het bruto jaarlijks gezinsinko-
men van personen ouder dan 65 jaar 
en personen met een handicap mag 
niet hoger zijn dan de grensbedragen 
bepaalt in de regeling van verhoogde 
tegemoetkoming in de de gezond-
heidszorg (actuele bedragen). 

Het sociaal 
telefoontarief
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ontvangen van het OCMW en die een 
geldige arbeidskaart hebben. 
Dit geldt enkel voor mensen die bij  
OCMW’s gaan die verbonden zijn aan de 
regionale dienst tewerkstelling waaron-
der OCMW Zonnebeke.

Aanbod

Intake en diagnose
Vanuit de persoon en zijn onmiddellijke 
omgeving wordt gewerkt aan het helder 
krijgen van reële perspectieven op het 
vlak van werk.

Voortraject
Heeft de persoon te weinig werkerva-
ring of onvoldoende arbeidsattitudes, 
dan wordt gezocht naar een gepaste 
opleiding. Bijvoorbeeld: taallessen, een 
VDAB-opleiding, een opleiding op de 
werkvloer,…

Aanbod
Verschillende tewerkstellingen in dien-
sten van het OCMW; in vzw’s waarmee 
het OCMW een overeenkomst heeft, 
alsook op de reguliere arbeidsmarkt.

Begeleiding naar de arbeids-
markt
Opzoeken en selecteren van vacatures. 
Hulp bij het maken van sollicitatiebrie-
ven en CV’s. Bekijken van de rand-
voorwaarden: kinderopvang bespreken, 
vervoersmogelijkheden,…

Begeleiding op de werkvloer
Tijdens de tewerkstelling kunnen we de 
cliënt verder begeleiden en ondersteu-
nen, dit in samenspraak met de werkge-
ver/tewerkstellingsplaats.

Sinds 1 januari 2009 werd tussen 
OCMW Zonnebeke en de Regionale 
Dienst voor Activerings-, Opleidings- 
en Tewerkstellingsbeleid, Regio Mid-
den West-Vlaanderen, een samenwer-
kingsovereenkomst ondertekend. Een 
korte toelichting bij deze uitbreiding 
van onze werking…

Wat

Binnen het OCMW van Zonnebeke staat 
Loes Vroman, maatschappelijk werker, 
in voor de begeleiding inzake tewerkstel-
ling. Zij werkt nauw samen met Elke 
Becue, de trajectbegeleidster van de re-
gionale tewerkstellingsdienst Roeselare. 
Elke Becue heeft om de 14 dagen een 
zitdag in het OCMW van Zonnebeke.

Doelstelling

Personen begeleiden naar een betere 
integratie in de maatschappij door de 
kansen op de arbeidsmarkt te verhogen.

Voor wie

Voor de werkzoekende die een leefloon 
geniet van het OCMW en/of in budget-
tering is bij het OCMW. Voor kandi-
daat vluchtelingen die financiële steun 

Individuele traject-
begeleiding in 
samenwerking 
met de regionale 
tewerkstellingsdienst
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SAMENSTELLING VAN DE RAAD

Het O.C.M.W. wordt bestuurd door een Raad voor Maatschappelijk 
Welzijn, bestaande uit negen leden. Uit die Raadsleden wordt een  
Voorzitter verkozen. De Burgemeester of een Afgevaardigd Schepen 
kan met raadgevende stem de vergaderingen van de Raad bijwonen. 
De Secretaris maakt de verslaggeving van de zitting.
Vanuit de sociale dienst worden de sociale verslagen opgemaakt en 
toegelicht tijdens de zitting.

Voorzitter:	
Dhr. Gino Comyn, Boudewijnpark 109,  
8980 Zonnebeke 
✆ 057 / 46 61 30 (thuis) – 057 / 46 62 63 (kantoor) 
gino.comyn@socmut.be – gino.comyn@skynet.be
Raadsleden:	
Dhr. Luc Goddeeris, Statiestraat 78, 8980 Passendale 
✆ 0485 / 94 36 66 – luc.goddeeris1@telenet.be  
Dhr. Jan Desmet, Molenstraat 48, 8980 Passendale 
✆ 051 / 77 29 00 – jan.smetje@euphonynet.be 
Dhr. Jacques Lepere, Beselarestraat 269,  
8980 Beselare 
✆ 057 / 46 60 80 – jaaklepere@skynet.be 
Mevr. Monique Vande Ginste, Bourgognestraat 4,  
8980 Zonnebeke 
✆  051 / 46 67 34 
Dhr. Jan Vandoolaeghe, Langemarkstraat 9A,  
8980 Zonnebeke 
✆ 051 / 77 06 73 – j.vandoolaeghe@hotmail.com 

Mevr. Gerarda Vancoillie, Dadizelestraat 85,  
8980 Beselare 
✆ 057 / 46 66 18 
Dhr. Willy Malengier, Nonnebossenstraat 20,  
8980 Zonnebeke 
✆ 057 / 46 65 29 – willy@malengier.be   
Mevr. Ann Callens, Moorsledestraat 27,  
8980 Zonnebeke 
✆ 051 / 74 77 04 – delva.callens@skynet.be
Secretaris:	
Mevr. Karolin Vannieuwenhuyse 
✆ 051 / 48 01 11
Burgemeester: 	
Dhr. Dirk Cardoen, Beselarestraat 266, 8980 Beselare 
✆ 057 / 46 62 21
Afgevaardigd Schepen:	
Mevr. Sabine Vanderhaeghen, Dadizelestraat 34, 
8980 Beselare  
✆ 057 / 46 79 07


